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Le interviste sono @ state
realizzate dagli studenti delle
classi 4°D e 4°H - indirizzo
tecnico dell'llS Arimondi-Eula,
coordinate dal Prof. Piero
Bertoglio, su format proposto da
Confcommercio Savigliano,
con la collaborazione del dott.
Marco Rinaldi.
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Situazione percepita
del territorio

Né buona
né cattiva
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Sicurezza economica
personale

(rispetto ad un anno fa)




Sfera lavorativa

Nell'ultimo anno, ha avuto o saputo di
familiare o conoscente che sia stato colpito
nel peggioramento delle condizioni di lavoro
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L Spesa Familiare (=

.. peril degli int: tati @ rimasta

per il 40% & aumentata

Andamento della spesa personale nell'ultimo anno

Aumentata per.. 22% 15% 14% 27% 17% 15% 14% 16%
Tecnologia Casa/Arredamente Cinema e spettacoli Consumo di benzina Bar Rsluran[eipzzeria‘ Viaggi Sport/Fitness/Cura della persona
Diminuita per... 22% 26% 16% 28%
44% 36% 50% 38%

Fonti di informazione

Fonti di informazione sui prodotti di marca da aequistare:

Acquisti online
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Nell'ultimo anno,
la spesa familiare...

... per il 30% degli intervistati € rimasta invariata

... per il 40% e aumentata

Il 55% ha cercato di ridurre la spesa,
riuscendoci solo nel 25% dei casi







Dove

e 65% Supermercato
e 15% Ipermercato

e 9% Discount

e 7% Negozi
e 4% Mercato




«_ Come

w4

67% Con la lista della spesa

80% Alla caccia delle promozioni
(+30% nell'ultimo anno)

75% A seconda delle promozioni,
cambiando punto vendita e marca
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» 43% Negozio

= 42% Grande distribuzione
* 9% Mercato

« 3% Internet

* 3% Altro

= oy

= 50% Quando serve
= 28% Durante i saldi
= 20% D'impulso

= 2% Alro
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* 43% Negozio

e 42% Grande distribuzione
* 9% Mercato

e 3% Internet

e 3% Altro
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e 50% Quando serve
e 28% Durante i saldi
e 20% D'impulso

e 2% Altro
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Andamento della spesa personale nell'ultimo anno

Aumentata per... 22% 15%

Casa/Arredamento“

Tecnologia

Diminuita per... 22% 26%



14% 27%

Cinema e spettacoli Consumo di benzina

16%

44%



0 17% 15%

Ristorante/Pizzeria

0 28%
36%



14% 16%

Sport/Fitness/Cura della persona

90% 38%



Acquisti online

Fa acquisli su internel...

58% spesso o
raramente




Fa acquisti su internet...

58% spesso o

0 .
raramente 42 % mal



Percheé acquista su internet?

- 50% per | prezzi convenienti

- 50% per comodita di orari 0
per mancanza di alternative




Perché non acquista su
Internet?

- 40% preferisce | canali tradizionali

« 25% non si fida

- 35% motivi tecnicl (soprattutto su
fascia piu alta di eta)




Spartiacque:

sotto 1 45 anni il 25%
non acquista online

sopra 1 45 anni il 60%
non acquista online




Dutlet

Nell'ultimo anno, quante volte si ¢ recato
in un outlet?

+ 32% mai
+ 28% una volta

+ 40% piul volte

55% Mondovicino

Dovi
Az 15% Serravalle

25% Altri



Nell'ultimo anno, quante volte si ¢ recato
in un outlet?

« 32% mai
- 28% una volta

- 40% piu volte



55% Mondovicino

Dove
15% Serravalle

25% Altri



Fonti di informazione

Fonti di informasione sui prodotti di marca da acquistare:

Pubblicita 46%

Passaparola/consigli di amici 43%

Volantini produttori/supermercati 33%

Negoziante di fiducia 19%

Siti Internet delle marche 13%

Siti Internet per confronto prezzi 6%

Recensioni siti specializzati - 4%

Blog di consumatori - 4%

Newsletter associazioni consumatori . 2%

Altro 7%

0 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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11 consumatore e fa citta




Il consumatore e |a citta
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Meno di 15 minuti

E il tempo medio giornaliero impiegato per
raggiungere il luogo di lavoro o di studio da oltre la
meta (57%) del campione



Il mezzo di trasporto prevalente per il tragitto
casa-lavoro o casa-scuola e

« 52% auto

- 37% bicicletta o a piedi
- 6% mezzi extraurbani

- 2% scooter

- 2% bus-navetta urbano

- 1% auto condivisa



Il mezzo di trasporto prevalente
nell'area urbana di Savigliano e

« 47% auto

- 43% bicicletta o a piedi

- 6% auto come passeggero
- 2,5% scooter

- 1,5% bus-navetta urbano



Riguardo alla citta di Savigliang
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Accesso al centro

« 50% buono

- 46% sufficiente o scarso

« 4% non sa




Dotazione di
parcheggi

« 16% buona
- 79% sufficiente o scarsa

« 5060 non sa




Efficacia del
trasporto pubblico

- 29% buona
« 46% sufficiente o scarsa

+ 25% non sa



Dolazione di isole
pedonali

+ 43% buona

« 499% sufficiente o scarsa

+ 8 % non sa




Dotazione di piste
ciclabili

- 37% buona
- 50% sufficiente o scarsa

+ 13% non sa




Riguardo all'offerta commerciale dellz
citta di Savigliano

Or

dei negozi

R - 39% Seddistacente
S— 0

+ 5689 Poco scddistacsite

- 2% Nen sa + 8% Hon sa

Qualita delTofferta e possibiliti di scelta Otferia di bar / ristoranti

+ 4% Soddistacenti + 5T Sosdishcents

« 4R Pocn soddistaceni + 35 Pora soddstacente

« 43 Noa sa + % Nan sa




Orari del negozi

- 65% Soddisfacenti
- 33% Poco soddisfacenti

- 2% Non sa




Qualita dell'offerta e possibilita di scelta

e

- 48% Soddisfacenti

« 48% Poco soddisfacenti

- 4% Non sa




Convenienza dell'offerta

- 39% Soddisfacente

« 55% Poco soddisfacente U

« 6% Non sa




Offerta di bar / ristoranti

- 57% Soddisfacente

« 35% Poco soddisfacente

« 8% Non sa
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Arrivederci alla prossima edizione di Novembre 2016!




